
Marcher ensemble, marcher loin.

Novembre 2021

WOCO 7: ÉVALUATION PAR LES
PARTICIPANT.E.S À LA 37E
CONFÉRENCE MONDIALE

37e CONFÉRENCE MONDIALE 2021

"Participer à la Conférence m'a
ouvert les yeux sur tout ce qui

est accompli au sein de
l'AMGE et me donne envie de
continuer à travailler avec les

jeunes filles."



VUE D'ENSEMBLE
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La 37e Conférence mondiale a été organisée en ligne sur la plateforme EventsAIR du 27 au
31 juillet 2021.

À l’origine, la Conférence devait avoir lieu en Ouganda en juillet 2020 mais cela n'a
malheureusement pas été possible en raison de la pandémie mondiale de COVID-19. En
novembre 2020, il a été décidé que la Conférence mondiale ne pourrait pas avoir lieu sous
forme physique et qu'elle serait donc organisée en mode virtuel en juillet 2021.

Deux tiers (66%) des personnes
ayant répondu à l'enquête
d'évaluation ont déclaré que c'était la
première fois qu'elles participaient à
une Conférence mondiale. 

66%



Compte tenu des difficultés liées à la tenue virtuelle de la Conférence mondiale, son
programme était plus ciblé et plus court que d'habitude, avec seulement deux sessions
plénières de 90 minutes chacune par jour. Le fait de n'avoir que des sessions de gouvernance
nous a permis de consacrer plus de temps à la discussion des motions que lors des
conférences précédentes (3 heures pour discuter des motions ont été allouées en 2017
contre 12 heures en 2021 : 6 heures durant la semaine de la Conférence mondiale plus 6
heures supplémentaires pendant les sessions préconférence). En juin et juillet préalablement à
la Conférence mondiale, d’autres sessions de discussion préconférence en ligne ont été
organisées en raison du nombre élevé de motions et d'amendements que nous avons reçus.
Ces sessions préconférence ont permis aux Organisations membres (OM) de prendre contact,
de discuter et de poser des questions sur les propositions de motions et d’amendements, les
candidatures pour l’accueil de la prochaine Conférence mondiale et de rencontrer les
candidates au Conseil mondial.

L'AMGE a décidé de ne pas facturer de frais d'inscription à la 37e Conférence mondiale,
reconnaissant les circonstances difficiles auxquelles de nombreuses Organisations membres
étaient confrontées et pour favoriser la participation du plus grand nombre possible d'OM et
de leurs délégations. Tous les coûts de la Conférence ont donc été pris en charge par l'AMGE.  

Après la Conférence, tou.te.s les participant.e.s ont été invité.e.s à
remplir une enquête d'évaluation, qui a été fournie dans les quatre

langues officielles (anglais, français, espagnol et arabe). Merci à toutes
les personnes qui ont rempli le questionnaire. Ces informations seront
utiles pour la planification des futurs événements de gouvernance de

l'AMGE et, notamment, pour la 38e Conférence mondiale qui sera hébergée
en 2023 par l'Association des Guides de Chypre.

22%Enquête d'évaluation
terminée

Déléguées principales

Malheureusement, seulement 22% des participant.e.s ont répondu à l'enquête cette fois-ci
(contre 85% en 2017), et moins de 20% des réponses provenaient des déléguées
principales. Seulement 37% (50) des déléguées principales ayant participé à la Conférence
ont répondu à l'enquête d'évaluation, mais ce chiffre est légèrement plus élevé qu'en 2017
(32%, 37 DP). Veuillez garder cela en tête quand vous examinez les résultats communiqués
dans ce rapport.

85%

20172021

37%
32%
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OBJECTIFS
Les objectifs de l' AMGE pour la 37e Conférence mondiale étaient les suivants :

80 % des participant.e.s sont satisfait.e.s ou plus encore de la première 37e Conférence
mondiale virtuelle.

93% de taux de satisfaction atteint.

80% des participant.e.s sont satisfait.e.s ou plus encore du fait que la Conférence mondiale
a incarné la méthodologie du Guidisme et du Scoutisme féminin.

85% des participant.e.s estiment que la Conférence mondiale a utilisé la
méthodologie du Guidisme et du Scoutisme féminin de manière appropriée
tout au long des sessions. 

80% des participant.e.s sont satisfait.e.s ou plus encore du fait que le programme de la
Conférence mondiale était pertinent pour son public cible.

95% des participant.e.s ont jugé pertinent le programme de la Conférence
mondiale pour elles/eux et leur délégation. 

135 OM ont participé à la 37e Conférence mondiale, contre 114 à la 36e
Conférence mondiale en 2017.  

1300 personnes ont participé à la 37e Conférence mondiale, contre 537 en
2017. 66% des participant.e.s ayant répondu à l'enquête d'évaluation
n'avaient jamais participé à une Conférence mondiale auparavant.

Plus de 311 jeunes femmes âgées de moins de 30 ans ont participé à la
Conférence mondiale (soit 24% du total de participant.e.s). 93% des
participant.e.s étaient satisfait.e.s ou très satisfait.e.s de la participation et des
interactions des jeunes femmes pendant la Conférence mondiale.

1 .

2 .

3.

Un plus grand nombre d’OM participent à la 37e Conférence mondiale par rapport à la 36e
Conférence mondiale (2017). 

Plus de personnes participent à la 37e Conférence mondiale que par rapport à la 36e
Conférence mondiale (2017). 

Plus de jeunes femmes participent à la gouvernance et à la prise de décision dans le cadre
de la Conférence mondiale (engagement inscrit dans la Motion 32). 

4.

5.

6.

4.
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(Dans la mesure où cela dépend de nous) Les personnes ne rencontrent pas d'obstacles
pour participer pleinement à la Conférence mondiale. 

100% des Organisations membres ayant sollicité un soutien financier ont
reçu une subvention pour l'achat d'équipement, la location d'un lieu avec une
bonne connexion Internet ou l'achat de données Internet.
En fournissant un soutien en personnel, des sessions d'orientation et de
préconférence et en octroyant des subventions, l'AMGE a fait de son mieux
pour aider les participant.e.s à surmonter les éventuels obstacles.
L'évaluation de ces domaines est présentée plus loin dans ce rapport. 

Les participant.e.s jugent utiles les informations et les ressources partagées avant la
Conférence pour se préparer aux sessions de la Conférence mondiale.

D'après les résultats de l'enquête d'évaluation, 98% des participant.e.s ont
jugé que le contenu des documents partagés avant la Conférence mondiale
était clair et compréhensible et que les documents ont été reçus bien à
l'avance, ce qui leur a permis de préparer leur délégation pour la Conférence
mondiale.

L'équipe de planification a été engagée, unie et motivée tout au long du long
parcours. Cependant, la situation changeante, la charge de travail et les
longues heures associées, ainsi que les ressources en personnel réduites par
rapport aux Conférences mondiales précédentes, ont eu un impact négatif
sur le bien-être.

7.

8.

Les bénévoles et les membres du personnel impliqués dans la planification et la mise en
œuvre de la Conférence mondiale sont engagés, motivés et valorisés. 

9.

Toutefois, certains participant.e.s ont trouvé les documents trop longs
et trop compliqués.
67% des participant.e.s ont déclaré avoir fourni des commentaires lors
d’une consultation et 90% ont indiqué qu’elles/eux-mêmes ou un
membre de leur délégation avaient participé à au moins une session
préconférence. 
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STATISTIQUES

91% des participant.e.s se sentent plus connecté.e.s avec le Mouvement après
leur participation à la Conférence mondiale. 

95% des participant.e.s se sentent plus motivé.e.s pour poursuivre leur action et
maintenir la flamme du Guidisme et du Scoutisme féminin forte et vibrante.

78% des déléguées principales étaient satisfait.e.s ou très
satisfait.e.s du système de vote.

81% des participant.e.s ont été satisfait.e.s ou très satisfait.e.s de
l'interprétation.

81% des participant.e.s ont été satisfait.e.s ou très satisfait.e.s des
horaires des sessions. 

66% des participant.e.s ont estimé que les sessions de la
Conférence mondiale ont permis les discussions et les
interactions avec les autres délégations.

96% des participant.e.s ont été satisfait.e.s ou très satisfait.e.s du soutien fourni par
le personnel avant et pendant la Conférence mondiale.

À la suite de la Conférence mondiale, 94% des participant.e.s ont estimé avoir
acquis de meilleures connaissances sur la gouvernance de l'AMGE, mais ce chiffre
est tombé à 89% parmi les déléguées principales.

La session la mieux notée pendant la semaine de la Conférence mondiale a été la
mise à jour mondiale de l'AMGE, avec un taux de 93% de participant.e.s
satisfait.e.s ou très satisfait.e.s.

84% des participant.e.s ont été globalement satisfait.e.s ou très satisfait.e.s
de la plateforme de conférence, mais selon certaines personnes cet aspect
doit être amélioré.

20 40 60 80 100
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VOS COMMENTAIRES

Plusieurs répondant.e.s ont mentionné que leur Organisation membre avait pris des
dispositions pour partager des informations et des points de vue en interne afin d'aider à
préparer leur délégation à la Conférence mondiale :

"Comme les documents ont été envoyés par courriel et à l'avance, j'ai eu le temps
de les examiner plusieurs fois de manière satisfaisante. Lors du vote, j'ai donc pu

suivre avec les documents consultés précédemment que je connaissais bien."

"Nous avons eu des réunions
hebdomadaires pour discuter des
documents, donc le fait d’avoir les
documents à l'avance a été utile."

Outre les précieuses données numériques recueillies dans le cadre de l'évaluation, nous
avons également reçu de nombreux commentaires et suggestions utiles pour l'avenir. 

DOCUMENTS DE CONFÉRENCE

"On nous a donné suffisamment de temps
pour nous réunir et discuter des

documents à l'avance et pour indiquer à
notre déléguée principale notre vote sur

les propositions de motions." 

"Notre délégation a pu examiner les documents et avoir des échanges
fructueux sur les motions et les offres d’accueil avant la Conférence

mondiale."

"L'anglais n'est pas notre langue officielle. Par conséquent, le fait de
recevoir les documents avant la Conférence mondiale nous a permis de les

traduire pour nos membres."
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Vous nous avez dit :

La plupart des participant.e.s ont apprécié les sessions de préconférence qui ont reçu des
notes globalement élevées :

"Les sessions préconférence ont été particulièrement précieuses et même si nous
n'organisons jamais une autre conférence virtuelle, je recommande vivement qu'environ un
mois à six semaines avant la conférence, nous mettions à nouveau en place ces sessions
virtuelles. Même si on fait preuve de grande diligence lors de la lecture des propositions, tout
cela prend vie au cours de ces sessions qui en permettent une meilleure compréhension. Les
discussions permettent d’explorer de nombreuses opinions et possibilités différentes."

SESSIONS DE PRÉCONFÉRENCE

"Même si c’était une conférence virtuelle, les
activités préalables nous ont permis de nous faire
une idée de la structure de la Conférence et de

donner aux jeunes femmes les moyens de participer
activement à la Conférence."

90% des participant.e.s ont déclaré qu'eux/elles-mêmes ou un membre de leur
délégation avaient assisté à au moins une session préconférence.

95% des répondant.e.s ont déclaré que les sessions préconférence ont permis à leur
délégation d'examiner les offres d’accueil pour la 38ème Conférence mondiale afin
d'éclairer leur vote. 

98% des répondant.e.s ont déclaré que les sessions préconférence ont permis à
leur délégation d'en apprendre davantage sur les propositions de motions afin
d'éclairer leur vote. 

92% des répondant.e.s ont déclaré que les sessions préconférence ont permis à
leur délégation de faire connaissance et d'interagir avec les candidates au
Conseil mondial afin d'éclairer leur vote.

20 40 60 80 100

"Les activités réalisées avant la Conférence
mondiale nous ont vraiment aidé.e.s à être plus

efficaces pendant la Conférence."
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Un certain nombre de répondant.e.s ont mis en évidence que pour mieux se préparer, il
aurait été plus utile pour les délégations d'avoir des sessions préconférence avec les OM
candidates et les candidates au Conseil mondial plus avant dans la période précédant la
Conférence mondiale. D’autres personnes ont aussi attiré l’attention sur le temps qui avait
été dédié aux événements préconférence. 

Une participante a fait remarquer “C’était comme si la Conférence avait duré tout l'été. Cela
aurait été mieux si le programme avait été planifié sur une semaine, même avec de longues
journées” et une autre a déclaré “Je pense que certaines des sessions de préconférence
auraient dû avoir lieu plus tôt, car j'ai eu l'impression d'une conférence marathon avec des
événements lors de plusieurs week-ends”.

D’autres répondant.e.s ont mis en relief le fait que toutes les OM ne semblaient pas avoir
participé aux sessions de préconférence : “Les pré-réunions étaient formidables ! Le seul
problème, c'est que beaucoup n'y ont pas assisté. Pour nous qui y avons participé, nous
avons eu l'impression que c'était une perte de temps puisque les personnes non présentes
alors ont posé les mêmes questions que nous, un mois auparavant, et nous avons ainsi
gaspillé un temps précieux à parler des mêmes choses.” et de faire ressortir le fait des “OM
ne se préparant pas et ne profitant pas des pré-sessions” comme l’un des défis à relever.

SESSIONS D’ORIENTATION

"La seule suggestion est qu'il aurait pu y avoir davantage de sessions de formation
pour se familiariser avec la plateforme à l’approche des dates de la réunion."

"La session d’orientation n’expliquait pas
suffisamment comment utiliser la plateforme."
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En général, les séances d'orientation ont lieu le jour avant que ne débute officiellement la
Conférence mondiale, lorsque tout le monde arrive sur le lieu de conférence. Cette fois-ci,
en raison du format en ligne et de l’organisation différente de la Conférence mondiale, nous
avons proposé trois sessions d'orientation dans différentes langues plus de trois semaines
avant le début de l’évènement. Ces sessions d'orientation ont permis notamment de passer
en revue le programme, de résumer les règles de procédure de la Conférence mondiale et
de tester le processus de vote des déléguées principales.

Globalement, les réactions aux sessions d'orientation ont été très positives, mais des
commentaires ont été formulés sur le fait que les sessions d'orientation devaient aider à
mieux communiquer sur la plateforme :

"Il n'y aura jamais de moment idéal pour tout le monde au sein d’un
Mouvement mondial. Peu de personnes ont utilisé la fonction ‘chat’ sur la

plateforme’. Cela n'a pas non plus été bien expliqué dans la session
d’orientation [...]"



Plus de 311 jeunes femmes âgées de moins de 30 ans ont participé à la Conférence
mondiale (soit 24% du nombre total de participant.e.s). 93% des participant.e.s étaient
satisfait.e.s ou très satisfait.e.s de la participation et des interactions des jeunes femmes
pendant la Conférence mondiale.  

Toutefois, les jeunes femmes de moins de 30 ans présentes à la Conférence mondiale
étaient sous-représentées dans les rôles à responsabilités. Seules 15 déléguées principales
appartenaient à cette tranche d'âge, et ceci a été relevé par certain.e.s participant.e.s : 

JEUNES FEMMES

"Les déléguées principales n’étaient pas majoritairement des jeunes femmes et
j'espère qu'avec l’adoption des motions liées à la motion 32, cela changera lors

de la prochaine Conférence mondiale."

"Il est important de continuer à mobiliser les jeunes femmes dans le domaine de la
gouvernance pour créer des espaces inclusifs, diversifiés et représentatifs. Cela

motivera les jeunes femmes à prendre les rênes."

"Les jeunes femmes font partie de la délégation, non pas
parce qu'elles sont obligées d'être là, mais parce qu'elles

sont mobilisées et qu’elles veulent être là."
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Bien que toutes les séances d’orientation incluent un vote d’essai, des remarques ont été
encore émises sur la nécessité d'offrir des séances d’essai pour le vote avant la Conférence.
Par exemple, une participante a suggéré “une séance d’essai pour tester le système de vote,
car certaines personnes n'ont pas pu voter" et une autre a fait observer "Tous les autres
événements virtuels auxquels j'ai participé et qui requièrent un vote mettent préalablement
en place un vote d'essai lors d’une séance pratique. Cela aurait dû avoir lieu le tout premier
jour !" 

Malheureusement, seulement 50 déléguées principales ont participé à l'une des sessions
d'orientation. Ainsi, trois autres sessions ont été rapidement organisées afin de fournir aux
déléguées principales une autre occasion de tester le système de vote avant la Conférence.
Or, malheureusement, malgré ces sessions supplémentaires, le nombre total de déléguées
principales ayant assisté à une session d'orientation ou un vote d’essai n'était encore que de
79 (59%).



Deux événements préliminaires ont été proposés aux jeunes femmes de moins de 30 ans
participant à la Conférence mondiale. Les participantes accordent une grande valeur à ces
événements, en déclarant par exemple “Cet événement a fourni aux jeunes femmes
l’occasion de se connecter et de discuter de la manière dont nous pouvons prendre des
décisions importantes pour notre Mouvement à la Conférence mondiale.” et “L'événement
préconférence dédié aux jeunes femmes m'a aidée à comprendre comment me préparer et
progresser pour la Conférence mondiale".

Puisque la Conférence mondiale se déroulait pour la première fois en ligne, il était naturel
que l'expérience vécue soit très différente que d’habitude. De plus, il était compliqué
d’interagir pendant la Conférence mondiale en raison du programme de la Conférence, axé
sur les questions de gouvernance, et aussi du décalage horaire des personnes participant à
la réunion.

La dimension sociale d’une Conférence mondiale physique a manqué aux participant.e.s.  

INTERACTIONS

"Peut-être plus d'événements pour
socialiser et en découvrir plus sur les
positions des autres organisations."

"L'interaction était complètement à
sens unique et ce n'est pas dans

l'esprit de la Conférence." "Le niveau d'interaction entre les
délégations [était un défi] car nous

n'étions pas en présentiel)."

"Un peu plus d'espace pour les
échanges entre participant.e.s."

"J'aurais préféré voir une audience complète, voir des
visages familiers ; si c'est une conférence virtuelle, je

m'attendais à voir tout le monde virtuellement."

"Je proposerais une journée de préconférence avec des sessions où nous pourrions
simplement nous rencontrer et apprendre à nous connaître ; aussi, chaque personne pourrait
peut-être présenter son pays, sa culture et ses traditions, ceci contribuant à développer nos
connaissances et à renforcer nos liens."
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Chaque jour, des séances de mise en réseau étaient proposées avant et après les séances
plénières et beaucoup ont apprécié ces occasions de nouer des liens avec d'autres
personnes. Cependant, l'horaire des sessions et les barrières linguistiques ont posé quelques
problèmes :

En raison des besoins complexes de la Conférence mondiale de l'AMGE, il a été difficile de
trouver une plateforme appropriée pour organiser la Conférence. Voici quelques-unes des
principales fonctionnalités dont nous avions besoin et qui ne sont pas offertes par la plupart
des plateformes disponibles : 

PLATEFORME

"Il faudrait peut-être organiser quelques séances de réseautage
supplémentaires à des heures différentes pour maximiser la participation

dans toutes les Régions."

"Permettre aux personnes de participer
aux sessions de réseautage randomisées

en fonction de la langue qu'elles
souhaitent parler."

"Plus de temps pour les sessions de
mise en réseau entre les programmes."

"Les opportunités de réseautage n'étaient pas adaptées par rapport à mon fuseau horaire.
Avoir la possibilité de se connecter à des moments divers et adaptés et de manière inclusive
pour chacun et chacune, aurait été un avantage."

Traduction de la plateforme en quatre langues (anglais, espagnol, français et
arabe).
Possibilité d'interprétation
Fonctionnalités de vote permettant l'accès uniquement aux déléguées principales
Possibilité d'offrir des sessions plénières à un nombre illimité de participant.e.s
Possibilité pour l’ensemble des participant.e.s de s'exprimer pendant les sessions
plénières
Possibilité pour les membres de l'équipe de procédure d'exporter les rapports
des participant.e.s pendant une session.

des participant.e.s ont déclaré être satisfait.e.s ou très
satisfait.e.s de la plateforme de conférence. 

84%
"La plateforme était vraiment bien."
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"La plateforme était super, mais
malheureusement nous n’avons

pas pu voir combien de
participant.e.s étaient

présent.e.s, et bavarder."

"Organiser une journée "plateforme
ouverte" ou une "session fictive"

pour permettre aux participant.e.s
de tester la plateforme et de poser

des questions."

"J'ai été très impressionnée par la plateforme dans
son ensemble."

"C'était génial." 

"C'était une plateforme très
déroutante."

Cependant, certaines personnes ont estimé que la plateforme aurait pu mieux fonctionner :

"La plateforme était très utile mais elle aurait pu mieux
fonctionner avec une meilleure préparation."

"La plateforme n'a pas permis de créer un
sentiment de connexion à travers le

Mouvement."

"Transférer les personnes dans la ‘salle
verte’ était un défi."

"La plateforme de la conférence
n'était pas simple d’utilisation."

"Suggérer de former les participant.e.s
au fonctionnement de la plateforme

avant la conférence."

"L'espace d'exposition pourrait être utilisé davantage, par exemple, en offrant un espace aux
participant.e.s pour discuter avec les candidates au Conseil mondial et les soumissionnaires,
ou en soumettant des commentaires sur différentes motions."
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"La confusion régnait autour de
qui participait dans la salle de

‘chat’-discussion." 
"Il devrait y avoir un ‘chat’ distinct
pour les informations importantes

postées uniquement par le personnel
et les admins."

"C’était très compliqué de se repérer entre les différents endroits où se trouvaient les
messages, les questions-réponses, etc. Chaque fois qu'un nouveau message était reçu, le

curseur se déplaçait dessus même si vous tentiez de trouver un ancien message."

des participant.e.s étaient satisfait.e.s ou plus encore
du forum de ‘chat’/discussion, mais un certain nombre a
estimé que la façon dont il était utilisé pendant les
sessions constituait l'une des principales difficultés
rencontrées dans l’utilisation de la plateforme :

85%

"La fonction "chat en direct" est géniale mais le format peut
être repensé. Il n’est pas facile sur une telle interface de lire
des centaines de messages en direct car le format est trop

étroit."

"Je vous suis reconnaissante d'avoir pris en compte les
recommandations que nous avons faites en tant qu’OM
après le premier jour de la Conférence ; et nous avons

constaté une amélioration visible dans la manière de mener
les sessions."

Des participant.e.s ont commenté et remercié l'équipe de la Conférence d’avoir réglé les
difficultés initiales dès le début de la réunion et ainsi amélioré l'expérience des utilisatrices.
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Au total, 83 personnes ayant participé ont déclaré avoir rencontré des problèmes
d'accessibilité à l'Internet pendant la Conférence mondiale. 

INTERNET

"Je suis désolée pour les OM qui ont eu des problèmes de
connexion et qui n'ont donc pas pu être présentes en

permanence, sans que ce soit la faute des organisatrices."

"La diffusion des vidéos en streaming (qui ont mis en vitrine
les Centres mondiaux) devrait être facultative car cela a

utilisé une grande partie de nos données."

"C'était regrettable de savoir que certains pays voulaient partager et participer, mais que les
connexions ne pouvaient pas être établies ou étaient défaillantes. J'ai eu le sentiment que
nous étions toutes perdantes de ce point de vue."

"Au fur et à mesure que les connexions et les débits Internet s'améliorent dans le
monde, l'expérience de participation s'améliorera. Certaines choses peuvent échapper
néanmoins à notre contrôle, comme la tempête de sable au Sahara qui a perturbé la

communication dans certaines parties de cette région."

"La diffusion des vidéos en streaming (que vous ne pouviez pas éviter car vous ne saviez
pas quand les oratrices allaient intervenir/la conférence se poursuivre) nécessitait une

connexion Internet puissante et/ou utilisait une énorme quantité de données mobiles. Une
option permettant de ne pas diffuser du contenu vidéo et de ne pas utiliser de données

serait la bienvenue, compte tenu du fait que certaines déléguées disposent d’une
connexion Internet instable."

Quelques personnes ont signalé que, bien qu'il fût intéressant de regarder les vidéos qui ont
été partagées, cela utilisait malheureusement beaucoup de données : 
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Toutes les sessions plénières de la Conférence étaient disponibles dans les quatre langues
officielles de l'AMGE : arabe, anglais, français et espagnol.

INTERPRÉTATION

PROGRAMME

des participant.e.s étaient satisfait.e.s ou plus
encore de l'interprétation.

Toutefois, certaines personnes ont fait remarquer que le service n’était pas toujours de
haute qualité et que le processus pour y accéder n’était pas clair.

81%

"La traduction ne marchait pas toujours et j'ai parfois raté le
moment où cela fonctionnait."

"Lors des sessions de discussion sur les motions, nous devrions disposer de plus de
temps pour que toutes les voix soient entendues, mais aussi pour s'assurer que pour
chaque motion ou amendement, nous pouvons entendre les avis en faveur et contre.

Trouver un juste équilibre."

"Comprendre comment utiliser
l'interprétation pour ne pas entendre

deux voix."

"L'onglet pour l'interprétation était
difficile à trouver pendant les sessions."

"L'interprétation aurait pu être
meilleure."

"C'était difficile à suivre et j'ai dû
écouter en anglais."

Bien que des sessions de préconférence aient été organisées pour discuter des motions et
des amendements diffusés avant la Conférence mondiale, des participant.e.s ont estimé
qu’il fallait plus de discussions pendant la Conférence. Plusieurs participant.e.s ont
également mentionné qu'il y avait trop de propositions de motions.
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"Il aurait été divertissant d'avoir plus de webinaires sur des sujets pertinents
pour l'AMGE pendant la Conférence ou une soirée internationale dédiée

aux jeux à un moment donné pendant la Conférence."

"Besoin de plus de temps pour discuter des motions et des amendements. On a eu
l'impression que le temps disponible pour débattre variait d'une motion à l'autre.

Suggestion : Avant la session dresser une liste des OM souhaitant s'exprimer sur une
motion ou un amendement en dehors de celles qui signent."

"Le moment pendant lequel les déléguées principales votent pourrait être utilisé
pour interagir avec les autres observateurs/trices afin de les sensibiliser ou même de

promouvoir les packs d'activités de l'AMGE (de courts clips vidéo pourraient être
utilisés à cette fin)."

"Nous n'avons pas eu l'opportunité de discuter de sujets
pertinents pour le Mouvement tels que la croissance des

effectifs, la mise en œuvre des programmes, l'impact de la
crise de Covid-19, la collecte de fonds, etc."

"Nous aurions pu faire un meilleur usage des pauses pendant le
vote pour mettre en valeur le Guidisme et le Scoutisme féminin."

Tout en comprenant que la Conférence mondiale portait principalement sur la
gouvernance, la variété des sessions habituellement proposées lors d'une Conférence
mondiale a manqué à certaines personnes :

Beaucoup ont indiqué que les sessions n'étaient pas très stimulantes pour les
observateurs/trices et ont suggéré que des activités alternatives auraient pu être
proposées pendant les périodes de vote et à d'autres moments.

"Pourquoi ne pas faire participer tou.te.s les
observateurs/trices à certaines activités,

par exemple un quiz, des jeux, etc."
"La pause pendant la session de vote

doit être mise à profit avec des
activités appropriées."
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"Il faut essayer de fournir des éléments qui peuvent motiver les
observateurs/trices, comme des événements parallèles ou des ressources à

remplir pendant la session principale."

"Comme nous travaillions sur plusieurs fuseaux horaires, je n’ai pas pu participer
à toutes les sessions - mais je comprends qu'il est impossible de réunir tous les

fuseaux horaires à des heures qui conviennent à tout le monde."

"Comme c'était ma première participation à une Conférence
mondiale, les expériences directes m'ont permis d’acquérir une

meilleure connaissance de la gouvernance de l'AMGE."

"Les observatrices n'ont pas eu la possibilité d'interagir, et peut-être que la
plateforme "Campfire" ou un autre événement parallèle pourrait être source de

motivation."

"Nous savons qu'il est impossible de satisfaire tout le monde au regard des fuseaux
horaires, mais c'était difficile pour nous. Nous avons apprécié le courriel d'excuses

envoyé au début du processus, qui reconnaissait les difficultés que nous allions
rencontrer."

Beaucoup ont noté la difficulté de s'adapter à une grande variété de fuseaux horaires, et la
nécessité de limiter le temps de la plénière dans le programme à seulement deux sessions
par jour. Cependant, cela a inévitablement eu un impact sur l'expérience de la Conférence
mondiale pour des participant.e.s pour qui le timing était un défi :

EXPÉRIENCE DE LA CONFÉRENCE
MONDIALE

Dans l'ensemble, la 37e Conférence mondiale a été bien accueillie et les participant.e.s ont
vivement apprécié les efforts de l'AMGE, qui a organisé un événement réussi sous un
format très différent et ce dans un délai plus court que d'habitude.
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"Être déléguée à cette Conférence mondiale a été très instructif, et cela m'a aidée à
comprendre notre Organisation et la meilleure façon d'élaborer des stratégies pour

notre Association. La Conférence m'a également permis d'intégrer des jeunes
responsables à des postes décisionnels et aussi d'inclure des activités qui leur

conviennent."

"La Conférence mondiale était remarquable ! Je n'aurais jamais pu imaginer qu'elle se
déroule de manière informatique. Même si le monde a traversé une période difficile,

l'AMGE a continué à créer de nouvelles façons de communiquer et je pense que
l’Organisation est plus forte aujourd’hui."

 "Je serais ravie de participer à la prochaine Conférence
mondiale pour grandir encore plus et donner le meilleur

de moi-même."

"La solidarité féminine des guides et éclaireuses - cela
aide toujours à mettre les choses en perspective de

faire partie d'un Mouvement mondial."

"C'était une formidable expérience
grâce à laquelle des expériences ont

été partagées."

"Le service fourni par le personnel
était formidable. Le personnel de

l’AMGE a fait tout ce qui était en son
pouvoir pour nous aider."

"C'est la seule fois où je me suis sentie
connectée avec mes consœurs guides

et éclaireuses du monde entier."

"Le personnel a été remarquable,
toujours prêt à nous apporter son

soutien."
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Marcher ensemble, marcher loin.

37e CONFÉRENCE MONDIALE 2021


