INFORME DE PARTICIPACION COVID-19 DE LA AMGS - FASE IV

En los dltimos dos anos, la pandemia mundial de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en el Movimiento. Dos anos después, llevamos a cabo la
cuarta fase de nuestro informe de participacion. El informe se basé en las respuestas que recopilamos de una encuesta enviada a las Organizaciones
Miembro (MO) el ano pasado. La intencién del informe es revisar como las OM se han adaptado a los cambios del COVID-19, evaluar la efectividad del
apoyo que la AMGS ha ofrecido durante los ultimos 20 meses e identificar el area de necesidad y expectativas de las OM de la AMGS. Estas areas
seran tenidas en cuenta en los planes regionales 2023-2025. 112 MO (incluidas las 10 asociaciones de componentes) que respondieron a nuestra

encuesta.

Gracias a todass los que participaron y dieron a conocer sus opiniones. Esto es lo que tenias que decir.

Te sentiste conectada

“Nuestro equipo regional nos
ha mantenido conectados
durante la pandemia y nos ha
brindado grandes
oportunidades para aprender y
compartir para el crecimiento
de nuestro MO”,

&

“La formacion de lideres ha sido
dificil, no todo se puede hacer en
linea. Esto ahora estd teniendo un
impacto en la preparacion de los
lideres para desempenar sus
funciones”.

Adalptarse fue un desafio

Usted solicité apoyo para involucrar a
mujeres jovenes en la toma de
decisiones dentro de la Organizacion
Miembro/Asociaciones
Componentes.

Este es un resultado claro del trabajo
realizado bajo
Motion 32 y un area en la que el
equipo de desarrollo de capacidades
esta trabajando actualmente.

Compartiste ideas sobre como la AMGS
podria unir a las OM como un Movimiento
global

“Construir espacios
para conectar de
manera informal.”

“Colaboracion en
conexiones
internacionales para
ninas, elevando
imageny visibilidad
juntas”.
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Estado de las Organizaciones Miembros

Preguntamos a las Organizaciones Miembro como describirian el estado de su MO en relacion con nuestras cuatro

categorias (ver grafico). 37

y , debido a los efectos de COVID-19.

Para muchos, esta situacion resulté ser un momento muy dificil y desafiante, atin asi, la mayoria pudo ofrecer una
combinacion de actividades presenciales y en linea y algunos incluso experimentaron un aumento en la membresia.

Como siempre
Sobrellevindo

“[Hemos realizado] capacitaciones “Tratamos de adaptarnos a las
nacionales para adultos de manera actividades en linea,
virtual, de los miembros, ya
para aquellos en dreas con que ahora también estdn haciendo
cobertura de Internet limitada o todo en linea y es simplemente @

nula’. @: abrumador”. /\_-/\

“El confinamiento ha concienciado a las familias de la importancia de realizar
actividades al aire libre. El deseo de hacer actividades con otras personas parece ser la
M Critica principal razén después de la pandemia”.
Desafiante f ‘
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Tiempos desafiantes

Mencionaste que
| 67%

Causas del desafio: Las restricciones gubernamentales significaron que las OM

estaban , ho podian alquilar instalaciones, recibir
apoyo gubernamental ni recaudar fondos. Una disminucién en la membresia
también significo que hubo una

Nosotros: Continuaremos brindando capacitacion y recursos para el desarrollo de
fondos, y asesoraremos a las OM para que soliciten subvenciones. También nos
hemos comprometido a proporcionar mejores comunicaciones sobre el uso de los
fondos de la AMGS a través de nuestros nuevos informes financieros
trimestrales.

Lo que pensaron de nuestros seminarios web y capacitacion

| 65%
| 64%

Causas del desafio: Factores externos como la incertidumbre laboral, la
necesidad de realizar trabajo adicional por razones financieras y un aumento
de las responsabilidades familiares entre los voluntarios. Estos factores
afectaron la participacién de los voluntarios y el tiempo que los voluntarios
podian dedicar a su unidad/tropas. Las restricciones gubernamentales, como
la cuarentena, el autoaislamiento y el distanciamiento social, también
afectaron esta area.

Nosotros: Brindamos seminarios web de desarrollo de capacidades en gestion de
crisis, ajustar el Guidismo en la nueva normalidad y la retencién y reclutamiento
de miembros. Estamos trabajando en nuevas iniciativas para apoyar el
reclutamiento y la retencién de voluntarios a nivel de OM.

84% de OMs compartidos fueron

“Hemos podido utilizar el
intercambio de varias OM para
mejorar las operaciones y la
gobernanza de nuestra Asociacion”.

ultimos 20 meses.

con la calidad y el contenido de los servicios y
actividades regionales prestados durante los

“Algunos de ellos fueron Utiles,
otros menos utiles y menos
motivadores”.
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Membresia

A pesar de que la membresia es un area desafiante para la mayoria de las OM, muchas enfrentan una disminucion en el
reclutamiento y retencion de miembros. Otras OM experimentaron un crecimiento y

Preguntamos como la pandemia habia afectado el niimero de miembros. Membresia: resultados positivos

Como se muestra en el grafico, 41 OM todavia necesitan evaluar esta area.
Desde la ultima encuesta (Fase Ill/marzo de 2021) la cantidad de MO cuyo
numero de miembros ha aumentado se ha mas que duplicado y menos MO
estan experimentando una disminucion en el nimero (ver grafico).

Fase lll
Fase IV Adaptar la estrategia de Uso del sistema
afiliacion a la situacion de registro de
J actual. membresia en
linea. @l

Usar varios canales de . , cvidad
. ., roporcionar actividadaes
comunicacion para P

No afectada
B Aumento de membresia

Disminucién de la membresia

. ) virtuales, para miembros vy
involucrar a miembros y m o miembros.

Aun por evaluar no miembros.

3&s B®
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Margen de mejora

Compartieron con nosotros las areas que

“a veces, con menos tecnologia, nos @ Algunos MO mencionaron que “lel Comisionado Internacional] @
(de las iniciativas de sobre los eventos y otros tales eventos”
la AMGS)” ( ) solicitaron ser m
“«

@ vidad vel 76 las @ ‘ para nuevos Cl... para
athV' ades a nivet ruratpara . . . . : entender los documentos creados por
mejorar.” Esta area se mejorara mediante el lanzamiento de 1a AMGS’

Campfire, la nueva plataforma comunitaria y de a
L ! onal h ¢ q aprendizaje electrénico de la AMGS. Campfire es
015 (SG[EULO .regloga =5 el e orzla e un espacio digital donde los miembros pueden Hemos comenzado a mplementar sesiones
por compartir grabaciones y materiales mantenerse al dia con las comunicaciones de la de induccid ol P Te
de sesiones con aquellos que no : e . € Induccion periodicas para nuevos 1Ly a
. o . AMGS, ampliar sus conocimientos a través de | t tambié |
pudieron asistir debido a problemas de g~ réalizar eventos que tambien inciuyen a
5N a | . cursos de aprendizaje, conectarse con otros aquellos con mas experiencia en el rol de

conexion a Internet. Estamos miembros de todo el mundo y acceder a aprendizaje entre pares. El conjunto de
considerando nuevas formas de abordar oportunidades de voluntariado. Nuestra nueva herramientas de |C creado por la region de
esta area y analizando como nuestros base de datos también nos ha ayudado a Europa esta siendo adaptado por otras
programas puedenc:l,egczlar mejor a las I garantizar que nuestros mensajes tengan un geﬁ:gsnee:(éggé?]'glzigazg%fIgrroe)girgg)semana
ninas sin importar donde vivan o su nive mejor alcance (y no se conviertan en spam).

de acceso a Internet.
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Aprendizajes clave

Compartieron con nosotros Yy sus
Iggz\zsgﬁttji/en Iz o @ e o d I La gestion de riesgos debe
comparativamente menos e formar il habilidades de Tl que : | 3s baios de |
tener estrategias de niVeles mas bajos de 1a
costosos. Esto puede aumentar el Y o &la puedan respaldar estructura y no solo para
compromiso, la participacién, la gestion de crisis. continuamente el grandes eventos.
accesibilidad y la eficiencia. crecimiento y el desarrollo
@ de los programas.
La descentralizacién de
las estructuras empodera ( } \/5 El perfil elevado y la visibilidad de
a los lideres. las OM a nivel nacional ayudan a
Es importante revisar como m aumentar Ia membl‘eSI'a Y alcanzar
funciona y se percibe el @l el objetivo de membresia.
Guidismo a nivel nacional. Entregamos actividades en
/ \ linea para ninas dirigidas por @

las propias ninas; desde la . e .
La inversion inicial { \

@ conceptualizacion, la
. . . ., e ., . . para la entrega en
Impartimos sesiones de Orientacién a [ : \ planificacion y el diseno hasta

, . . linea es grande, pero
través de Radio y TV Nacional. la entrega real. vale la pena.

BE,




